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Tájékoztatunk, hogy rendelésed gondosan becsomagoltuk és átadtuk a FOXPOST

futárának, aki a következő munkanap folyamán az általad megadott automatába

szállítja a csomagot.

Töltsd le a FOXPOST applikációt és regisztrált felhasználóként csomagod útját

bárhol, bármikor nyomon követheted, illetve segítségével át is veheted, ha

ugyanazon adatokkal rendeltél a webshopban, mint ami a FOXPOST fiókodban

szerepel.

Amint rendelésed megérkezett az automatába, e-mail és elsődlegesen Viber vagy

pedig SMS értesítésben egy nyitókódot kapsz, mellyel csomagod 4 napig veheted

át. Miután a kódot megadtad az automata érintőképernyőjén, vagy az

applikációban az Átveszem gombra kattintottál, kinyílik a megfelelő rekesz ajtaja,

és átveheted a csomagod. (Amennyiben utánvétes fizetést választottál, a kód

beütése után még egy fizetési tranzakció következik. Az automatáinknál csak

bankkártyával tudsz fizetni vagy FOXPOST applikációs átvétel esetén SimplePay-en

keresztül.)

Bővebb információ:

Levélsablon

A csomagautomatát itt találod meg: Itt a csomagautomata neve, címe és a helyszín pontos leírása 

kell, hogy szerepeljen. Ezt innen lehet elérni (a releváns mezők: name, address, findme): 

https://cdn.foxpost.hu/apms.json

FOXPOST ügyfélszolgálat elérhetősége: 06-1-999-0-369
(munkanapokon 8 és 20 óra között) 
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